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Public-Affairs-Berater beteiligen sich an der Gestaltung von offentlicher und nicht-
offentlicher Kommunikation im Dreieck von Politik, Wirtschaft und Medien.

Wer aber sind die Anbieter solcher Dienstleistungen, wer die Klienten und Zielgrup-
pen? Welche Leistungen werden angeboten und welche Konflikte ergeben sich aus
widerspriichlichen Handlungslogiken in Politik, Wirtschaft und Medien? Die Studie
beschreibt und typologisiert politische Kommunikation als kommerzielle Dienst-
leistung. Grundlage ist eine umfassende schriftliche und miindliche Befragung von
Public-Affairs-Dienstleistern in der Schweiz.

Jochen Hoffmann ist Oberassistent am Institut fiir Kommunikations- und Medienwis-
senschaft der Universitdat Bern. Adrian Steiner ist Assistent, Otfried Jarren ist Profes-
sor am Institut fiir Publizistikwissenschaft und Medienforschung der Universitat
Zurich.
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